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摘  要：随着我国城市化进程的加快，城市交通问题日益突出，大力发展公共交通已逐渐成为公认的解决城市

交通拥堵的有效途径之一。为了从城市整体层面提高公共交通服务能力和水平，作者提出了包含常规公共交通、

大运量快速公共交通、城市轨道交通、支线公交、穿梭巴士、出租车、公共自行车等交通方式的城市综合公共

交通体系的概念，并探讨了该体系中内部方式分担率、系统集成调度、各方式运行和衔接以及系统评价等关键

问题。 
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Abstract：With the acceleration of the urbanization process, urban transportation problems 

have increasingly become prominent, and it has widely been recognized to develop public 

transportation as an effective way to solve urban traffic congestion. In order to improve the 

capacity and level of public transport services in the whole city, the concept of the urban 

comprehensive public transport system containing conventional public transport, mass rapid 

transport, urban rail transit, feeder buses, shuttle buses, taxis and public bicycle 

transportation was proposed, and some key issues of the system such as internal mode split, 

system scheduling, system running and convergence, and system evaluation were explored. 
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0  引  言 

随着国民经济的高速发展，人民生活水平日益

提高，城市交通供给的严重不足和交通服务水平的

不断恶化与人民群众不断增长的出行需求和质量

要求之间的矛盾日益突出。近年来，“公交优先”

政策被普遍认为是缓解城市交通问题有效途径之

一。但是，目前的“公交优先”主要集中在如何减

少公共交通在路段、交叉口的延误等操作层面。我

们认为，公交优先不仅是改善交通状况的一种策

略，更应该是进行城市规划、交通规划时的一种理

念。特别是在我国，特大城市、大城市普遍面临人

口密度高、用地资源紧张的状况，更需要把“公交

优先”的观点融入城市规划的过程中。 

但是，城市中各种公共交通方式从规划到运营

管理往往各自为战，缺乏系统地、统筹地考虑。究

其原因主要是没有建立城市层面的能够充分发挥

各种公共交通方式优势的综合公共交通体系。因

此，本文试图在交通规划层面提出一种集成城市各

种公共交通方式的系统——城市综合公共交通体

系的构思。该体系的建立将从规划层面、运营管理

层面通过协调不同公共交通方式的运营，提供安

全、方便、快捷的公共交通服务。 

目前，我国在城市综合公共交通体系的研究尚

处于探索阶段，研究成果大多集中于政策性研   

究[1-4]，和公共交通体系内某种交通方式的研究[5-6]。

因此，本文从城市总体角度出发，尝试构建各组成

部分相互协调的城市综合公共交通体系，以最大限

度地发挥各种公共交通的优势，提高公共交通服务

能力和水平。目前，国内外尚未发现已经投入运营

实践的范例，可能的原因是如此庞大的交通体系的

构建除了需要技术支撑以外，还需要包括财政、行

政、政策、法律法规等各方面的支持。 

1  城市综合公共交通体系及其结构 

目前国内城市的公共交通方式主要包括：常规

公共交通、大运量快速公共交通、轨道交通、出租

车、公共自行车等。各种公交方式的规划、建设和

调度均独立完成，相互之间缺乏联系，很难形成统

一规划的、高效合作的、资源最优配置的整体，甚

至产生客源较多的线路各种方式过度竞争，而客源

不足的线路无人问津的局面。因此，本文提出城市

综合公共交通体系的概念。 

城市综合公共交通体系是在一定人口规模和

经济规模的城市中，以常规公共交通、大运量快速

公共交通和城市轨道交通为骨架方式，辅以各种辅

助公共交通（如支线公交、穿梭巴士、出租车、公

共自行车等），并与城市其他交通方式（包括私人

交通、慢行交通、水上交通等）能够有效衔接和合

作，实现安全、快速地完成城市客运目的的综合体

系。通过在交通规划层面进行全面地、合理地规划

布局，充分考虑各种交通方式的优缺点，力求建立

一个安全、通畅、高效、经济的城市公共交通大系

统。城市综合公共交通体系结构如图 1所示。 

 

 

图 1  城市综合公共交通体系结构示意 

Fig.1  Structure of the urban comprehensive public 

transport system 

 
该体系中“公交优先”的体现主要从以下几

方面来看：首先，在城市规划层面确定该体系的规

模，以期实现在有限的道路资源条件下最大程度地

发挥公共交通的运输优势；其次，通过技术手段实

现系统内部各交通方式、系统内部交通方式与非公

交方式之间的竞争与合作，以期提高公共交通的服

务水平；最后，通过可行性分析与系统评价，在城
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市交通的大环境中对系统进行科学评价。 

城市综合公共交通体系主要包括硬件系统和

软件系统两部分。硬件系统是指出行者和管理者

所使用的各种设施设备，包括各种方式所使用的

车辆和实体设施（包括站台设施、专用道设施、

轨道设施等）、必要的换乘枢纽及相关设施、智能

调度所需的设备（包括车载设备和路边设备等）、

综合公共交通体系数据库以及各种方式的相关数

据库设备等；软件系统是指保证城市综合公共交

通体系正常运转的相关指挥调度系统、数据采集

与分析系统、公交优先信号系统以及相关政策法

规等。城市综合公共交通体系的构成分类示意如

图 2 所示。  

 

图 2  城市综合公共交通体系的构成分类 

Fig.2  Composition classification of the ruban  

comprehensive public transport system 

2  城市综合公共交通涉及的关键问题 

城市综合公共交通体系涉及到城市交通的很

多方面，包括交通规划、交通管理与控制以及交通

政策法规等。本文对研究已经比较成熟的理论与技

术不再进行赘述，只简要探讨一下城市综合公共交

通体系构建过程中可能遇到的若干关键问题。 

2.1  体系规模与内部方式分担率问题 

按照本文对城市综合公共交通体系的构思，首

先在城市规划层面需要确定该体系的规模，即所涉

及到的公共交通在城市客运交通中需要承担的比

例。这就需要在常用的“四阶段”法的第三阶段

“方式划分”阶段，根据不同城市客运需求结构的

特点，结合城市各种交通资源（如道路资源等）的

供给能力，科学合理地预测各种公共交通方式的分

担率，并尽量达到供需平衡。 

但是，在通常情况下，按照方式划分的结果，

各种公共交通方式会独自进行线路规划，这样并

不一定能够保证各种公共交通方式达到资源最优

配置，或者可能会造成资源浪费。针对这一问题，

本文设想了一种通过体系内部各种交通方式的

“第二次方式划分”的方法（如图 3 所示），以解

决公交供给能力分配的问题，即（1）根据交通需

求预测的结果，设定一定的服务水平指标，在满

足服务水平约束的前提下，对不同公交方式分区

域进行方式划分，确定各自的分担率；（2）校核

新方式划分结果能否满足各种交通方式在片区之

间的衔接要求；（3）计算新的方式划分结果的供

给能力，并进行供需平衡校核和调整。然后根据

不同的方式划分预测结果对不同的公共交通方式

进行规划布局。  

这就需要不同公交方式之间的换乘枢纽必须

达到一定的规模和能力要求。 

 

 

图 3  公交供给分配方法示意 

Fig.3  Public transport supply allocation method 

 
由此可见，体系规模与内部方式分担率需要研

究以下关键问题：1）合理预测城市公共交通需求，

为综合公共交通体系供给能力和规模的确定提供

需求与供给平衡反馈

校核并调整同一公交

模式区域间的衔接 

第二次方式

划分

交通需求预测结果 

公共交通需求预测结果 

分区域的不同公交模式需求预测 

不同公交方式供给能力分配

方式划分
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依据；2）科学划分片区，并结合需求预测合理分

配公共交通供给能力；3）科学合理地规划公共交

通网络，预测各种公共交通方式的分担率；4）检

验公交体系供给，尽量达到供需平衡。 

2.2  集成调度问题 

把城市综合公共交通体系作为一个整体来承

担城市的主要公共交通客运，就需要有一个集中

的、高效的、操作性强的集中调度系统。 

本文设想的城市综合公共交通集成调度系统

类似于分级调度控制[1]的方法：在市域层面，建立

一个市域层面的集成调度指挥中心，其职责是根据

不同片区不同时段客流变化预测结果和实际交通

情况，调整城市整体的运力布局，以及应对各种突

发事件对公共交通体系造成的影响；市域之内结合

用地规划等情况划分若干片区，每个片区设立调度

分中心，其职责包括两部分，即向集成调度指挥中

心上报本片区客流变化情况、各公交方式运营情

况，以及按照集成调度指挥中心下达的指令进行区

域调度；第三级调度控制为各片区内各种公共交通

方式的线路调度。由此可见，集成调度是优化各交

通方式分工的有效方法：通过城市层面的统一协调

调度，可以在最短的时间内对客运需求做出最合理

的反应，避免各交通方式的过度竞争，使交通资源

得到更合理地利用。 

在集成调度设想中，片区调度与线路调度存在

一个不可避免的问题就是跨区域线路的调度权所

属问题。本文认为，片区调度应该比线路调度拥有

更高的调度权。因为，以全市公交作为整体来考虑，

当片区在某时段内产生较多出行需求的时候，需

要区域调度上报集成调度控制中心并通过合理地

调度满足出行需求，即区域调度对需求的响应要

优先。  

因此，集成调度需要研究以下关键问题：1）集

成调度指挥系统的设计问题；2）如何制定合理的片

区划分原则，设计片区调度系统；3）如何实现常态

与非常态的调度及反馈；4）如何实现调度系统评价。 

2.3  各种交通方式的运行和衔接问题 

从系统运行的角度来看，各种公共交通方式的

有效合作需要有设计合理的路网和站点作为系统

运行的基础。因此，在规划阶段就必须对公共交通

走廊、专用道/路、枢纽站点等基础设施进行科学合

理的规划，以保证该体系的正常运转。具体而言，

根据城市路网结构和客流结构特征和公交客流预

测，在公共交通分担率高的走向可以依次设置公交

优先路段、公交专用道、公交专用路等公交优先设

施，在公共交通分担率低的走向也需要布设必要的

线路，以保证公共交通的可达性；在道路资源特别

紧张而客运需求又特别大的区域（如 CBD地区[2]），

可以考虑通过交通控制手段抑制私人小汽车的出

现，这就要求在这种区域要保证公共交通的可达性

与便捷性，因此，必须建设具有一定容量的换乘枢

纽，保证这些区域内能够快速实现客流集散和不同

公共交通方式、线路之间的快速换乘。 

由此可见，统筹各交通方式的运行与衔接是优

化各交通方式合作的有效方法：以城市层面的集成

调度为基础，可以实现不同交通方式、交通线路的

零换乘，以期最大程度地发挥整个公共交通体系的

客运能力，使客运效率得到更大地提高。 

因此，各种交通方式的运行与衔接需要研究

一下关键问题：1）根据不同方式的客运需求预测

进行线路布设，并避免资源不合理配置；2）公共

交通换乘枢纽的布设、枢纽规模设计等；3）基于

枢纽的不同公共交通方式调度研究，优化系统   

性能。  

2.4  系统可行性及评价问题 

首先，集成调度控制系统的可行性就需要进行

论证，如此复杂的巨系统，其设计和实施涉及到城

市规划、交通规划、智能交通等多种技术问题和行

政部门合作、建设投融资、保障政策等多个行政

问题。  

其次，在分级调度控制体系中，第二级片区调

度系统的优劣依赖于片区划分原则是否合理，因
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此，需要建立科学合理的片区划分指标体系；同时，

需要对跨片区公共交通的衔接进行评价，避免发生

同一公交方式在不同片区之间供给能力差距过大

而导致建设困难。 

第三，所提出的“二次方式划分”进行公共交

通供给能力分配的评价问题是该体系规模确定和

内部方式分担率确定问题的判断依据，其评价指标

的选取、评价体系的建立决定了综合公共交通体系

的效率。 

第四，由于不同公共交通方式的枢纽换乘能力

决定了整个综合公共交通体系的运转，因此，枢纽

设计将是系统设计的关键环节之一。如何对枢纽能

力进行评价关系到枢纽设计的合理性，所以需要制

定相应的枢纽评价体系。 

当然，以上问题并非城市综合公共交通体系设

计中的所有与评价相关的问题。 

3  结束语 

本文尝试以公交优先理念为指导，在城市交通

规划层面开始将公共交通系统放在城市交通大系

统的首要位置，通过交通规划层面的方式划分确定

综合公共交通体系承担的客运需求，然后利用“第

二次方式划分”，在体系内部进行公交供给能力的

分配，以达到资源的优化配置，最后针对系统可行

性与系统评价进行了探讨。文本还尝试对城市综合

公共交通体系设计可能的关键问题进行分析，为今

后的研究确定了研究方向。 

当然，城市综合公共交通体系不可能也不应该

是解决城市交通问题的唯一途径，因为不同交通参

与者对出行需求的多样性决定了必须通过公共交

通与各种其他交通方式既竞争又合作的方式，才能

逐步提高城市交通的整体质量。 
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