
交通运输工程与信息学报  第 12卷  第 4期  2014年 12月 Journal of Transportation Engineering and Information  No.4 Vo1.12 Dec. 2014 

收稿日期：2013-12-01. 

作者简介：史小俊（1982-），男，汉族，江苏扬州人，厦门轨道交通集团运营分公司决策机构行政负责人兼调度部部长，

工程师，硕士，研究方向：城市轨道交通运输组织行车组织、调度指挥、客运组织等。 

    72     

  

  

关关于于城城市市轨轨道道交交通通运运营营维维修修  

施施工工计计划划管管理理模模式式研研究究  

 

史小俊 

厦门轨道交通集团运营分公司，厦门 361000 

 
摘  要：城市轨道交通运营维修施工是一项非常重要的运营生产组织活动，一个合理、科学的运营维修施

工计划管理模式既可以确保维修施工安全、提高维修施工作业效率，又可以减少对正常运营的影响程度和

范围。本文通过对国内已开通轨道交通城市运营维修施工计划管理模式的分析、探讨，研究厦门轨道交通

运营维修施工计划管理模式。 
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Abstract：Operational maintenance and construction of a rail transit are very important 

productive activities in operations. Excellent management modes of maintenance and 

construction planning not only can ensure the safety and improve the efficiency of rail 

maintenance and construction, but also can reduce the influence extent and scope in the 

normal operation. This article researched the management modes of the operational 

maintenance and the construction planning of Xiamen rail transit based on analyzing the 

management modes used by domestic mass rail transit (MRT) that were fully operational. 
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0  概  述 

运营维修施工是城市轨道交通运营过程中一项

十分重要的生产活动，合理、科学的运营维修施工计

划管理模式的制定是轨道交通运营维修施工组织得

以安全、科学和高效进行的重要保障。 

城市轨道交通运营维修施工管理是一门系统的统

筹学，从计划到组织实施整个过程有多种方式，我们

需要寻求一种相对安全、高效的且适合不同城市轨道

交通的运营维修施工管理模式，而运营维修施工计划

管理则是先导和关键。目前香港、北京、上海、广州、

天津、深圳、苏州等城市轨道交通运营维修施工管理

模式各有不同，通过分析、研究国内城市轨道交通运

营维修施工计划管理模式，借鉴成功的经验，摒弃不

合理或不适用的做法，同时结合厦门轨道交通运营分

公司的组织架构、运营模式和管理思路，制定适合厦门

轨道交通运营维修施工计划的管理模式，保证其具有安

全性、适用性和科学性。 

1  运营维修施工计划管理模式研究 

下面主要从运营维修施工计划分类、计划编制时

间规则、计划纵横向安排、维修施工作业令管理等四

个方面进行深入探讨和研究。 

1.1  运营维修施工计划分类 

运营维修施工计划是运营维修施工组织实施的

依据，合理地编制运营维修施工计划，既可以减少运

营维修施工作业过程中各项冲突和错误，又可以指导

运营维修施工计划的具体组织实施，对于合理利用运

营资源、提高运营维修施工效率和确保作业安全至关

重要。 

（1）按时间分类 

根据国内其他城市地铁运营维修施工计划管理

经验[3]，从时间周期上可以将运营维修施工计划分为

年计划、月计划、周计划、日计划、临时计划。表 1

根据时间周期分类列出了不同类型计划的特点，表 2

为国内城市地铁所采用的计划类型。 

表 1  不同类型计划特点 

Tab.1  Characteristics of different types of planning 

计划

类型

准确

度

计划

性

执行

性

管理 
周期 

计划编制 
工作量 

对计划申报

单位要求

年计划 低 强 差 很长 很小 很高 

月计划 较低 强 较好 较长 较小 高 

周计划 较高 强 好 适中 适中 较高 

日计划 高 较差 好 太短 很大 低 

临时

计划
高 无 好 不固定 较大 无 

 

表 2  国内城市地铁采用计划类型 

Tab.2  Plan types adopted by domestic city metros 

序号 城市地铁 采用计划类型 

1 上海地铁 年计划、月计划、临时计划 

2 广州地铁 年计划、周计划、日计划、临时计划

3 天津地铁 周计划、临时计划 

4 深圳地铁 周计划、临时计划 

5 南京地铁 周计划、日计划、临时计划 

6 苏州地铁 周计划、日计划、临时计划 

 

从表 1可以看出，年、月计划的计划性很强，可

以提前按要求制定，但是管理周期较长，周期越长计

划的准确度和执行性就越差，而且对运营维修施工计

划提报单位提出了较高要求，比较适合成熟城市轨道

交通运营维修施工组织管理。周计划管理周期适中，

计划申报的准确性也比较高，执行性强，比较适合开

通初期的城市轨道交通运营维修施工组织管理。日计

划、临时计划基本上没有计划性，只是对既有计划的

补充和调整，虽然准确度较高，但是如果此类作业过

多会影响既有计划的执行性和准确度，会在一定程度

上造成运营维修施工组织管理的混乱。 

综上分析，并结合国内城市地铁运营维修施工计

划管理经验，厦门轨道交通在开通运营初期，由于各

环节尚处在磨合、熟悉阶段，员工经验尚浅，宜采用

周计划、日计划和临时计划组合方式，其中日计划、

临时计划为对周计划的变更、补充和临时性故障维

修。待轨道交通运营进入成熟稳定阶段，可采用月计

划和临时计划组合方式。具体采取计划类型见表 3。 
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表 3  厦门地铁采用计划类型 

Tab.3  Plan types adopted by Xiamen metro 

序号 运营阶段 采用计划类型 

1 开通运营初期 周计划、日计划、临时计划

2 运营成熟阶段 月计划、临时计划 

 

（2）按运营维修施工作业对行车影响分类 

国内地铁通常根据运营维修施工影响行车范  

围[1]、作业的区域、危险程度等因素将作业分为影响

正线行车维修施工、影响车场行车维修施工和在车站

/控制中心/主变电所/车场不影响行车的维修施工等

三大类，以便有重点、有区别的管控。 

由于运营线路、设备等管理权不同，运营维修施

工作业在实施过程中所办理的手续必然会有所区别，

为了明确管理职责和理顺工作流程，需要对维修施工

作业按照对行车影响范围、作业区域和危险程度进行

分类管控。厦门轨道交通运营维修施工分类结合国内

地铁经验做法，具体分类如表 4。 

1.2  正线运营维修施工计划编制时间规则 

城市轨道交通运营线路上[3]（上行或下行）各站

结束运营和开始运营的时间是不同的，第一个站与最

后一个站之间相差一个单程的旅行时间。如果线路较

长则单程旅行时间会较长，为了更有效、更充分地利

用非运营时间和空间，确保运营维修施工 

表 4  按影响行车范围分类的维修施工计划类型 

Tab.4  Types of maintenance and construction plans 

according to the affecting traffic ranges 

A1
在正线需开行工程车、电客车的

维修施工 

A2
在正线不需开行工程车、电客车

的维修施工 
A
类

影响正线

行车的维

修施工 

A3
在车站/主变电所/控制中心范围内
影响正线行车设备运行的维修施工 

B1 开行电客车、工程车的维修施工

B
类

影响车场

行车的维

修施工 B2

不需开行电客车、工程车，但需

要进入车场线路限界内或影响接触

网、信号等设备运行或在车场线路

限界外 3 m 内搭建相关设施或需动

火等影响行车的维修施工 

C1

大面积影响客运、影响消防设备

正常使用、需动火等维修施工 
C
类

在车站/主变
电所/控制中
心/车场等范
围内不影响

行车的维修

施工 
C2

局部影响客运但经采取措施影响

不大、不影响设备运行的巡视、动

用简单设备等维修施工 

 

组织在安全的前提下提高效率，同时减少对次日运营

的影响，有必要对运营维修施工计划的开始时间和结

束时间进行明确的界定。 

国内其他地铁城市对运营维修施工计划开始时

间和结束时间都做了相关规定，规定不尽相同。综合

其他地铁城市不同的经验做法，经分析、研究可拟定

以下[3]四种基本方案，如表 5所示。 

 

表 5  运营维修施工计划开始和结束时间方案 

Tab.5  Start and end time schemes of operational maintenance and construction plan 

方案 具体内容 优  点 缺  点 

方 

案 

一 

1. 计划开始时间为：全线运营结束后 10 min；

2. 计划结束时间为：全线第一个车站运营开

始前 30 min； 

3. 若施工区域有工程车、电客车出场或回场

则计划时间应预留足够的出、入场时间。 

1. 安全有保障； 

2. 计划编制简单； 

3. 组织实施简单。 

1. 时间、空间利用率很低；

2. 请销点排队时间较长，总

体效率较低； 

3. 灵活性差 

方 

案 

二 

根据线路长度和单程运行时间将线路（上行或

下行）划分 2～3作业区段。 

1. 计划开始时间为：施工区域所在区段最后

一个车站运营结束后 10 min； 

2. 计划结束时间为：施工区域所在区段第一

个车站运营开始前 30 min； 

3. 若施工区域有工程车、电客车出场或回场，

则计划时间应预留足够的出、入场时间； 

4. 跨越多个区段的必须符合最低要求。 

1. 安全有保障； 

2. 时间、空间利用率中等； 

3. 一定程度缓解排队请销点

的现象。 

1. 灵活性不高； 

2. 时间、空间利用率有待提

高。 
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续表 5 

方案 具体内容 优  点 缺  点 

方 

案 

三 

把实际施工影响区域作为动态参考区段： 

1. 计划开始时间为：施工影响区域运营结束

后 10 min； 

2. 计划结束时间为：施工影响区域运营开始

前 1 h； 

3. 如果施工区域有工程车、电客车出场或回

场则计划时间应预留足够的出、入场时间，需

要配合挂拆接地线的施工必须预留足够的拆地

线时间 

1. 时间、空间利用率很高； 

2. 施工组织灵活性较高，很大

程度缓解排队请销点的现象，提

高效率 

1. 计划编制难度有所加大；

2. 运营前检查时间较混乱，

很难做到全线统一进行； 

3. 列车出场组织和施工组

织同时进行，安全保障低 

方 

案 

四 

把实际施工影响区域作为动态参考区段： 

1. 计划开始时间为：施工影响区域运营结束

后 10 min； 

2. 计划结束时间为：运营时刻表第一列车出

场前 1 h； 

3. 如果施工区域有工程车、电客车出场或回

场，则计划时间应预留足够的出、入场时间，

需要配合挂拆接地线的施工必须预留足够的拆

地线时间。 

4. 正常情况下，第一列车出场前 1 h，线路

上所有施工结束，地线拆除，工程车、调试车

已经回场 

1. 安全有保障； 

2. 时间、空间利用率较高； 

3. 施工组织灵活性高，很大程

度缓解排队请销点的现象，提高

效率； 

4. 减少对运营前检查及列车

出场组织的影响 

时间利用率有所降低，但基

本可以保障施工所需时间 

 

从表 5我们可以比选、分析得出，方案四兼顾了

安全和效率两个方面的因素，既保证了维修施工和运

营安全，又不致作业效率下降，很好地平衡了效率和

安全这对矛盾体。综合考虑，方案四适合厦门轨道交

通运营初期维修施工计划管理。 

1.3  周维修施工计划横向和纵向安排 

运营维修施工计划的安排不但要考虑合理利用

空间和时间[2]，同样要考虑可操作性。在合理利用线

路空间和作业时间的前提下，尽可能降低计划的复杂

程度，提高可操作性和均衡性，其中开车作业模式选

择则是关键。 

国内其他地铁城市目前开车作业做法主要有两

种：一是每周安排固定的 4～5 天以开行工程车或调

试列车作业为主；二是与普通下路轨维修施工作业混

合安排，无论哪一天均可安排开车和非开车作业。 

通过分析、研究国内其他地铁城市经验做法，我们

可以得出下面[2]两种开车作业模式，如表 6所示。 

 
表 6  开车作业模式 

Tab.6  Traffic modes of maintenance and construction 

模式 具体内容 优  点 缺  点 

模 
式 
一 

每周固定 2～3天为全部非开车

作业，其他时间以开车作业为主

（一般 3～4个），除巡道外尽量少

安排其他非开车作业 

1. 全非开车作业时不存在人车冲突，可

以提高空间利用率； 

2. 调度可以专注于开车作业的组织，安

全保障高； 

3. 维修施工计划编制和审批难度小；

4. 维修施工组织难度较小； 

5. 有利于维修施工单位集中安排人力

全部非开车作业日期的维修施

工较多，请点排队现象会加重，

但是由于维修施工总体时间有保

障，所以影响不大 

模 
式 
二 

无论哪一天均可安排开车和非

开车作业，每天开车作业数量以 3

个及以下为宜 

1. 各单位提报计划不受日期规则限制；

2. 避免集中维修施工作业 

1. 空间利用率不高； 

2. 冲突检测复杂，计划审批难

度加大； 

3. 维修施工组织难度较大； 

4. 安全风险大 
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通过表 6 对比、分析，开车作业模式一相比模式

二作业安全有保障，空间利用率高，维修施工组织难

度小，适合厦门轨道交通运营初期维修施工组织管理。 

厦门轨道交通运营初期可以采用周计划，选择周

一和周四全部安排非开车作业，其他时间以开车作业

为主，根据需要适当安排其他非开车施工作业，但开

车和非开车的施工作业都要控制好数量，一般开车作

业不要超过 4个，非开车作业除巡道和设备故障处理

外尽可能少安排。 

1.4  维修施工作业令管理 

在轨道交通运营单位所辖范围内，编入月计划、

周计划、日计划和临时计划的维修施工作业，任何维

修施工作业部门、单位都须持《维修施工作业令》方

可进场作业。《维修施工作业令》是在运营单位管辖

范围内进行维修施工作业的凭证，由运营调度部门统

一管理和签发。 

（1）《维修施工作业令》签发 

月、周计划维修施工作业令由运营调度部门施工

管理工程师统一签发，日计划、临时计划维修施工作

业令由运营控制中心负责维修施工的调度统一签发。 

（2）《维修施工作业令》发放 

国内其他城市地铁根据各自的维修施工管理模

式的不同，在运营《维修施工作业令》的发放上，也

不尽相同，各有优劣。根据国内其他城市地铁相关发

放经验，拟定以下三种《维修施工作业令》发放方案，

具体见表 7。 

 

 
表 7  《维修施工作业令》发放方案 

Tab.7  Schemes of working order of maintenance and construction 

方案 内  容 优  点 缺  点 

方 
案 
一 

1. 月、周计划《维修施工作业令》由调度部门施工管理工程师

签发，施工部门于施工作业前一天 16:00前到施工管理工程师处领

取； 

2. 临时计划及受临时计划影响而调整的《维修施工作业令》由

运营控制中心维修调度签发，作业前施工部门到控制中心领取 

调度部统一管理、

签发 

1. 领取比较麻烦，效

率低； 

2. 调度部需要花费

大量时间制作《维修施

工作业令》并审核签发，

出现误差概率较大 

方 
案 
二 

1. 月、周计划作业令由调度部施工管理工程师签发，临时计划

由控制中心维修调度签发； 

2. 月、周计划于前一天 16:00 前，临时计划于作业开始前由施

工管理工程师和维修调度分别将月、周计划和临时计划的《维修

施工作业令》发放到施工部门及配合部门； 

3. 各部门打印后将施工领导人、责任人、作业人数等内容填写

好并加盖专用章，发放给相关施工部门。 

4. 施工领导人领取后签名确认，并作为原件使用 

1. 调度部签发效

率比较高； 

2. 发放、领取方

便 

调度部制作《维修施

工作业令》工作量较大，

误差率增加 

方 
案 
三 

1. 施工部门或监管部门如实填写《维修施工作业令》Word文档；

2. 月、周计划《施工作业令》在计划作业日期前一天 16:00 前

提报至调度部施工管理工程师处，临时计划《维修施工作业令》

在当天提报至控制中心维修调度处； 

3. 调度部施工管理工程师或维修调度审核后，签发给施工部门、

监管部门、配合部门，各生产部门打印并加盖施工专用章后，发

放给施工部门、单位； 

4. 对于节假日（含周六、日），从放假第一天起至上班后第一个

工作日的施工作业令，由调度部预先签发，于放假的前一天发放。

5. 受临时计划影响而调整的施工计划，按临时计划重新办理《维

修施工作业令》 

1. 调度部统一管

理和签发； 

2. 发放和领取方

便 

施工部门、监管部门

需要填写《维修施工作

业令》里的较多内容，

出错概率高 

 
通过表 7 中三种发放方案综合比选、研究，从

《维修施工作业令》发放的可操作性、灵活性和出错

概率上综合考虑，推荐方案二为厦门轨道交通运营

《维修施工作业令》发放方案。该方案操作方便，灵

活性高，符合运营统一管理要求，又控制了人工出

错概率。 
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5  结  论 

2004 年建设部发布了《建设部关于优先发展城

市公共交通的意见》，明确确定了优先发展公共交通

的政策，大中城市基本形成以公共汽电车为主体，出

租汽车为补充的城市公共交通系统，城市公共交通在

城市交通总出行中的比重在 20%以上的交通发展目

标。优先发展公共交通无疑也是柳州汽车城交通发展

的基本政策。因此，以公共交通为主导、小汽车适度

发展的多种交通方式并存的交通发展模式是柳州汽

车城今后交通发展的推荐模式。 
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2  总  结 

运营维修施工计划管理模式制定的优劣直接决

定了轨道交通运营维修施工管理水平的高低。在制

定运营维修施工计划管理模式时，要对其是否具备

安全性、适用性和可操作性进行充分调研、论证，

进而为运营维修施工管理的安全、科学、合理、高

效开展提供有力保障。鉴于本人经验不足和水平有

限，上述研究成果中难免存在很多不妥之处或片面

之处，还请指正。 
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